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A Vasa oc;ena poslovne
Sdeky

2 Kakvi su vasi planovi

. 1 o€ekivanja u iducoj
godini od ekonomske
politike, drzavnih mjera,
porezne politike, politike
zaposljavanja, likvidnosti...?

3 KoJi su konkretniji
. planovi vase tvrtke
uz2012.?

Evo sto su odgovorili...
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TOMISLAV NOVACIC, PREDSJEDNIK UPRAVE
AGRAM ZIVOTNOG OSIGURANJA, ZAGREB

Drzava treba
stimulirati $tednju

! Godina je bila dina-
miéna i izazovna. U skladu
sa zadanim poslowvnim pla-
novima proveli smo reor-
ganizaciju Drudtva, razvija-
li vlastitu prodajnu mredu,
nove proizvode te radili
na optimizaciji poslovanja,
Tako smo ove godine otvo-
rili zastupstva u Sisku, Sla-
vonskom Brodu 1 Varazdi-
nu. Neovisno o tome 3o
ukupni indeksi ne pokazu-
Ju pozitivan iskorak, on je
unutar Dndiva vidljiv i na-
gladen, te smo stvorili sve
prefpostavke za kvalitetan

Hrvatski gradani
moraju poceti
brinuti za svoju
starost

odnos s klijentima i jod vedi
iskorak u 2012.

S obzirom na turbulen-

| tnost naslova koji nas sva-

kodnevno  obasipaju iz
medija, treba biti razborit.
Definitivio da je jod jed-
na izazovna godina pred
nama. Treba pricekati rad
i program nove viade, te
mjere koje ¢e se provoditi
kako bi se drzava vratila u
pozitivan indeks. Svakako
da u takvim okolnostima
treba Zivotno osiguranje
vralili U program pozitiv-
nog porcznog  lretmana,
bile kao olakSice il kroz
poticajna sredstva. Hrvat-
ski gradani moraju podeti
brinuti za svoju starost, a
driava u proizvodima Zi-
voltnog osiguranja  mora
ponovno prepoznati proi-
zvod koji je od opéeg in-
teresa svima.

Pred nama je aktivna i na-
dasve inovativna godi-
na u koju ulazimo rad-
no i s brojnim planovima.
Agram Zivolne osigura-
nje u 2012, godini namje-
rava ostvariti rast premije
te zadrZali i ojadati svoju
poziciju na trfiftu Fivol-
nih osiguranja. Kako bi-

smo to i ostvarili, nastavit
cemo sa Siremjem prodaj-
ne mreZe i, naravno, uvo-
denjem novih proizvoda.
MNakon odlicnog uspjeha
s jedinstvenom policom
A garant, sljedete godine
iskorak namjeravamo na-
praviti u djejem progra-
mu | fondovskim polica-
ma, koji e svakako biti
interesanini i konkurenini
na trziftu. Naravno, nizom
aktivnosti planiramo do-
datno osnakiti na$ brend.
Uwijek istitemo i ulaga-
nje u edukaciju nasih dje-
latnika, ¢ija je struénost, s
obzirom na proizvode kaji
nudimo  iznimno  vaina,
Isto tako, aktivnije cemo
provoditi edukaciju za fi-
nancijsku pismenost gra-
dana, koja se nazalost radi
egzistencijalnith  pitanja
koja su u prvom planu na-
lazi na nezavidnoj razini.
Tu i dalje oéekujemo ak-
tiviu pomoé driave. Svi
skupa trebamo puno vide
raditi na boljoj informira-
nosti gradana o predno-
stima Fivolnog osigura-
nja, jatati svijest gradana
i graditi takav sustav vri-
jednosti koji ce potrebu
za brigom o samom sebi
u starosti stavljati na sam
vih prioriteta. U svemu
tome neizostavna je volja
drzave da dodatno stimu-
lira tednju gradana kao i
dodatno izdvajanje pre-
mije za prevenciju

1 sigurmost. .




